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· بیانیه سیاست/خط مشی:
با توجه به ضرورت کنترل کیفیت خدمات آموزش، درمانی و پژوهشی با هدف ارتقاء موارد مذکور و پایش وضعیت موجود، جلسات آموزشی و درمانی و همچنین جلسات پژوهشی با حضور اعضاء هیأت علمی تشکیل می گردد.

· هدف: ارتقاء کیفیت خدمات رسانی به بیماران، بهبود کیفیت آموزشی فراگیران.


· نکات: 

1) در بدو ورود فراگیران به بیمارستان، بایستی جلسه توجیهی در مورد برنامه کلاس های فراگیران، قوانین و مقررات آموزشی و درمانی بیمارستان و .. برای فراگیران برگزار شود.
2) برنامه کشیک ها، گراند راند و ژورنال کلاب فراگیران بایستی توسط نماینده فراگیران تنظیم و تحویل واحد آموزش داده شود.
3) مدیر گروه بایستی حضور فراگیران در موقع کشیک را بررسی و بر حضور منظم و مستمر آنها نظارت داشته باشد.
4) فراگیران بایستی در تمامی کلاس های آموزشی مورنینگ، ژورنال و آموزشی تخصصی با حضور هیئت علمی شرکت کنند و کنفرانس های خود را ارائه دهند.
5) تمامی فراگیران بایستی با اعضاء هیئت علمی مربوطه در گراند راند شرکت نموده و اعضاء هیئت علمی مطالب درمانی لازم را به آنها ارائه دهند.
6) خلاصه پرونده های تکمیل شده توسط فراگیران به واحد آموزش تحویل و اساتید بایستی آنها را بررسی نمایند تا کیفیت آنها چک شود.
7) فراگیران رشته پرستاری و پیراپزشکی بایستی در حضور مربی معرفی شده به بخش اقدام به اقدامات پرستاری برای بیماران و ثبت مستندات در پرونده بیمار نمایند.
8) مسئول واحد آموزش موظف است فراگیران را به صورت دوره ای از نظر رعایت حقوق گیرنده گان خدمت و اخلاق حرفه ای بررسی و نتایج را در اختیار معاون آموزشی قرار می دهد.
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